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安徽商贸职业技术学院 3D 虚拟仿真模拟导游平台项目采购需求

一、项目名称

安徽商贸职业技术学院 3D 虚拟仿真模拟导游平台

二、项目所属部门（学院）

国际商务与旅游学院

三、项目采购需求

（一）货物指标重要性表述

标识重要性 标识符号 代表意思

关键性指标项 ★ 不满足该指标项将导致投标被拒绝

重要指标项 ■ 评分项，每满足一项得 3分

无标识项 符合性审查项，有 5条及以上未响应或负偏离的，将导致响应无效。

（二）货物指标要求

货物名称 技术参数及要求
数

量
单位 单价 小计

所属

行业

▲三维虚拟

仿真模拟导

游信息化专

业平台

一、虚拟资源可视化终端：

★1、像素点间距≤1.53mm; 像素组成与排列方式：1R1G1B，SMD 表贴三合一，竖向线性

排列 接口连接：模组、接收卡与主板采用硬连接设计，无排线，支持带电直接插拔，更

换维修便捷。防反光：屏体正面为黑色哑光处理，反光率小于 1%；画面延时≤300ns;电

流增益调节级别≥8 位。

1 套
500000 500000 工业
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2、色温 3000K—10000K 可调，水平、垂直视角 160°，亮度均匀性≥97%，色度均匀

性±0.003Cx,Cy 之内，刷新率：3840Hz 峰值功耗≤580W/㎡，平均功耗≤140W/㎡。

3、■符合 GB 4588.3-2002 环氧玻璃布层压板，机械性能、电性能、耐高湿性能以及

耐焊接性能，符合要求，使用温度 130℃（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构

出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）。

4、■支持通过实时智能分析算法，识别高亮画面，自动调整高亮亮度，解决刺眼问

题，提高人眼观看舒适度，并实现功耗降低 20%。（提供封面具备 CNAS 标识的第三方

检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）

5、■支持通过实时智能分析算法，提高图像动态范围，低灰部分更深邃，高灰部分

更清澈，SDR 图像显示 HDR 效果。（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的

检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）

6、■通过 GB/T 2423.37-2006 4.2 沙尘试验，粒子尺寸＜75μm 的滑石粉，尘降量

600g/（㎡·d），自由降尘，试验时间 8h，产品未发现尘沉积及侵入。（提供封面具

备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）

7、通过 GB/T2423.17-2008《电工电子产品环境试验第 2 部分：试验方法试验 Ka:盐

雾》试验：在盐溶液 PH7±0.5，溶度 5%NaCL,温度 35±1 度的条件下，连续进行 72h

喷雾，实验结束后显示屏表面无锈蚀，性能完好，正常工作。（（提供封面具备 CNAS

标识的第三方检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章））

8、■通过 GB 8898-2011 爬电试验：使用 50 滴溶液（质量分数 0.1%，纯度 99.8%的

分析纯无水氯化铵）进行试验，爬电距离不超过 1.9mm，产品不出现绝缘闪络或击穿。

（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章

或投标专用章）

9、■通过 GB/T 17618-2015 4.2.6 电压暂降和短时中断抗扰度试验，试验条件：95%

降低，周期 0.5，30%降低，周期 25；95%降低，周期，250，实验结果：产品能正常

工作。（提供首页具有 CNAS 及 CMA 标识的第三方检测报告复印件并加盖厂家公章）

10、通过 GB/T 17618-2015 4.2.1 静电放电抗扰度试验，试验条件：接触放电 4kV，
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空气放电 8kV，实验结果：产品能正常工作。（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测

机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）

11、■支持信号冗余备扩展，支持电源冗余备份，屏体还可以支持视频信号双回路冗余备

份处理，自动转换，（信号线、电源模块支持热插拔）。PCB 板、线材、电源、连接件、

面罩点燃后把火焰移开样品能快速自熄并在10s之内无燃烧的溶体滴落，符合UL94V-0级。

12、■除摩尔纹现象；可以支持 TOP-COB 处理：对 LED 封装单元形成有效保护，足以对抗

极端恶劣的使用环境，实现真正的防水、防潮、防尘、防撞击、抗 UV，有效避免掉灯的

现象发生（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂

商公章或投标专用章）。

13、■PCB 板设计：共阳方案和共阴方案的兼容性设计，可匹配相应 LED、IC 来做出共阳

产品或是共阴产品；PCB 采用 FR-4 材质，灯驱合一，电路及表面处理采用 4 层盲孔设计

及沉金工艺设计，OPS 工艺，符合 CQC13-471301-2018 标准，同时具有独特的消隐，节能

处理、EMC 处理、智能模组存储处理功能电路。有害物质检测：显示屏使用材料及元器件

均符合《SJ/T11363-2016 电子信息产品中有毒有害物质的限定要求》符合环保要求的相

关证明，根据《GB/T27050-2006 合格评定供方的符合性声明第 1 部分：通用要求》和

《GB/T27050-2006 合格评定供方的符合性声明第 2 部分：支持性文件》（提供封面具备

CNAS 标识的第三方检测机构出具的检测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）。

14、■节能措施：低功耗设计，同时具有动态节能处理；节能环保：符合 CQC3158-2016LED

显示单元节能认证技术规范的能源效率和睡眠模式功率密度要求；带有智能（黑屏）节电

功能，开启智能节电功能比没有开启节能 60%以上；节能待机：支持无信号输入自动熄屏

待机，有信号时输入自动唤醒屏体（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的检
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测报告复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）。

15、■gamma 校正：产品控制系统可实现 gamma 校正设置，具备红绿蓝γ校正曲线，用户

可根据要求自行调整，通过构造非线性校正曲线和色坐标变换系数矩阵来实现显示效果的

不断改善。光生物安全：符合 IEC62471:2006 标准的光生物安全及蓝光危害评估检测的无

危害类要求（豁免 级），具备防蓝光护眼模式；防眩光功能：采用黑色防炫光设计，防

止炫光影响可提升视觉观感（提供封面具备 CNAS 标识的第三方检测机构出具的检测报告

复印件并加盖原厂商公章或投标专用章）。

二、360-720 度实景互动教学模块

■1、 可在 LED 大屏端显示、电脑端与手机微信端（包含苹果和安卓系统下）同步

运行，后台同一个数据库。景点讲解 LED 大屏端、电脑端和手机端都可切换成 VR 模

式，景区游览至少包括下面 5 种操作方式：根据默认知识点自动播放、通过点击跳转

点、点击下方缩略图、点击文字导航图、点击地图可放大缩小标识点等 5 种方式进

行操作；支持全屏播放。（投标文件中提供功能截图或真实照片）

2、 服务器的构架标准，以及打开浏览全景 VR 模式下的电脑显示的标准情况，平台

支持 IE10、chrome20、firefox10 等当前市面是最常用的浏览器播放和交互；景区

展示方式为全景展示，真实场景，像素达到 8K 以上，支持各种屏幕播放清晰无压力。

3、平台分笔试实训和面试实训二大模块进入。

4、每个景区场景配语音讲解，及相对应的简答题练习的按钮和窗口。

5、景区中每个知识点均可自动旋转，鼠标点击拖拽旋转。支持 VR 设备播放和教学

使用：利用 VR 头戴设备能够完全沉浸式地令用户感受到全景世界，同时利用 VR 手

柄使用户能够再 VR 世界中进行交互，做到学习和体验同步进行。
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■6、 导游专业教学平台具有安徽省内地级市城市概况知识点有对应的解说配音；支

持对应解说词配音单独控制，调节音量，并设置有录音按钮，点击“录音”可启动录

音功能。（投标文件中提供功能截图或真实照片）

7、系统数据管理模块

（1） 会员系统：C 端为学生端；B 端为老师端；A 端为管理端。

（2）可开通学校至少 300 位学生的账号，用户名可替换。

（3）用户界面菜单提供笔试题目的在线答题功能，后台可统计分析学生答题数据。

■（4）学生通过个人帐号登录可以实现是在课堂上电脑端和手机移动端的操作练习，

并可以进行模拟考试题目的答题，做笔记或是收藏等，系统后台数据同步更新。（投

标文件中提供功能截图或真实照片）

（5）各类考题，景点图片，及各类链接都可以在后台修改或是替换。

（6）老师可以通过登录软件后台，查看学生学习数据统计汇总；实时掌握学生的学

习情况，学习进度；可以对学生的学习起到更有效的督促和指导作用。

（7）要求平台的笔试部分至少支持：政策与法律法规、导游业务、全国导游基础知

识、地方导游基础知识四科进行独立的模拟练习；

（8） 要求平台对学生的模拟考试进行即时统计分析：参加人数、最高得分、排名、

得分、使用时间等，并通过排行榜对班级学生的模拟考试成绩进行排名；

（9）要求平台在笔试模块中至少包含三部分内容：第一部分（导游业务、政策与法

律法规）、第二部分（全国导游基础知识、地方导游基础知识）、导游能力；

（10）平台针对面试模块的训练在 PC 端必须采用 VR 实景模式模拟导游服务能力考
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试现场讲解环节，支持摄像录制讲解;

■（11）平台针对面试模块在 PC 端支持景区对照讲解，供学生实战模拟练习，并支

持学生直接调取手机端自带摄像头，现录现传，提高效率；（投标文件中提供功能截

图或真实照片）

（12）平台笔试模块支持模拟导游考试机考新模式；

（13）要求平台针对各省份的导游考试必考景点提供导游词讲解范文并支持导游词创

作，创作我的导游词；

（14） 平台提供对四门考试科目及各章的智能测评功能，通过平台的自动测评了解

掌握自己知识掌握情况并按照测评结果及建议开展训练；

（15） 要求平台支持实景对照讲解功能，实现学生自由选择景区创作导游词，进行

对照练习，AI 通过学生语速、完整度、流畅度、音节进行综合测评，达到学生自我评

测、反复练习的需求；

（16）要求平台提供多个 VR 实景资源库，方便学生通过 VR 环境讲解便于学生情感

带入，针对性地提升学生讲解水平；

（17） 平台题库包含历年真题，历年真题数量不得少于 1200 道，同时，平台每年

会自动更新真题题库，以保证学生的考前训练；

（18） 要求平台按照 2024 年考试大纲必须提供全国导游基础题目至少 1500 道，导

游业务题目至少1200 道，政策与法律法规题目至少1000 道，地方导游题目至少 1300

道，每道题目必须包含题目教学解析；

（19）平台提供 2024 年导游资格考试大纲要求及与《中国旅游出版社》教材匹配的
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四个科目的对应章、节、知识点，同时支持对题目性质、难易程度进行在线管理；

（20）要求平台在面试模块中提供练题模式和背题模式两种模式，都可对试卷中的题

目进行未答、 已答、当前题、收藏等标识；

★安徽省本地实景景点资源库至少包含以下资源：1.黄山风景区 2. 九华山风景区 3.

天柱山风景区4.新四军军部旧址 5.亳州概况6.西递7.宏村 8.三河古镇 9.龙川景区

10.万佛湖景区 11.方特旅游区 12.池州市牯牛降龙门景区 13.八里河风景区 14.采石

矶 15.歙县古城 16.亳州古城 17.齐云山风景区 18.马仁奇峰 19.老子庄子道教文化旅游区

20.雨耕山酒文化博物馆 21.赭山公园风景区 22.王稼祥纪念园 23.皇藏峪 24.花亭湖风景

区 25.小岗村 26.巢湖国家级风景名胜区等

★全国实景景点资源库至少包含以下资源：北京：故宫、八达岭长城；山东：济宁孔庙；

大明湖；四川：乐山大佛景区、九寨沟；河南：洛阳龙门石窟、红旗渠；广西：龙脊梯田，

桂林漓江景区；江西：井冈山革命博物馆、南昌起义；湖南：毛泽东同志故居；辽宁沈阳

故宫；西藏:布达拉宫；陕西华山、延安革命纪念馆、秦始皇兵马俑博物馆等

三、虚拟教学资源生成模块

(一)录播一体机

1.要求主机采用一体化嵌入式硬件设计架构，支持壁挂式安装（拒绝机柜式）；内置国

产化八核处理器、Linux系统、≥8GB内存，≥1T硬盘。

★2.要求主机满足录制、直播、点播、互动、导播管理、存储、切换、视音频编码、

语音转写、虚拟抠像、行为分析等功能，支持远程互动教学，实现远程互动网络课堂。

■3.要求配置≥16英寸电容触控液晶屏，采用防指纹涂层工艺，无须外接显示设备，
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用户可直接通过主机查看已录制的视频，支持在主机上直接播放查看录制效果，并可

使用 U盘拷贝。 (投标时须提供具有 CNAS标识的检测报告复印件)

4.要求主机内置不低于 2个 5W的扬声器，用于播放本地视频声音。

■5.要求支持≥4 路 RJ45网口，其中至少 3 路为 POE 网口，集供电、控制、视频传

输于一体。支持摄像机智能组网，摄像机即插即用。 (投标时须提供具有 CNAS 标识

的检测报告复印件)

6.视频编码：要求支持 H.265和 H.264两种视频编码协议，实现更高效率和更好质量

的编码技术，支持 4K分辨率（3840*2160）视频的编码和录制。

(二)录播系统

1.系统支持账号密码登录，录制模式支持电影模式、资源模式两种，能同时支持≥1

路电影模式加≥5路资源录制，同时录制合成画面、教师全景、教师特写、学生全景、

学生特写、电脑画面等。

■2.导播模式支持视频预览、直播输出监视、视频切换等功能，其中拖动视频切换时

支持导播小画面定位跟随。(投标时须提供具有 CNAS 标识的检测报告复印件及报告

编号在全国认证认可信息公共服务平台的查询截图)

3.支持添加字幕，支持设置≥7种字体大小、≥8种字体颜色。系统界面自带虚拟软键

盘，无需外接 USB 键盘，支持多种格式的字幕，可输入中文、英文、数字、特殊符

号。

4.支持导播模式设置：支持手动、半自动、全自动模式。

■5.提供多种画面布局模式，支持视频画面叠加与组合，包括单画面、双分屏画面、
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三分屏画面、四分屏画面显示，支持拖动通道画面实现多分屏布局显示画面的替换，

替换时支持导播小画面定位跟随。(投标时须提供具有 CNAS 标识的检测报告复印件

及报告编号在全国认证认可信息公共服务平台的查询截图)

6.系统支持摄像机云台控制，可以对摄像机进行变焦、上下左右位置调整以及≥8 个

预置位的设置。

7.系统具有推送公网直播功能，并可在设备上自动生成直播二维码，扫描即可观看直

播。支持直播列表的查看。

■8.要求内置微课制作功能，支持不少于前景、人像、背景 3层场景叠加，叠加的场

景支持 PPT、视频、图片，虚拟抠像后的人像等类型；要求支持虚拟抠像后合成的画

面实现和远端进行音视频互动。(投标时须提供具有 CNAS 标识的检测报告复印件及

报告编号在全国认证认可信息公共服务平台的查询截图)

9.要求不依赖网络、外置设备即可实现行为分析、实时字幕的语音转写和热词提取。

10.系统内置行为分析系统，支持对教室人数、举手人数、站立人数、背身人数、趴下

人数、低头人数、扭头人数的实时统计，并实时汇总学生的参与度、活跃度和抬头率。

11.内置互动系统，支持标准 SIP和 H.323互动协议，支持互动列表，列表中可以显示

所有与会者的信息；支持互动画面布局的显示，布局支持单分屏，双分屏，四分屏显

示。互动界面支持双流、一键静音、全屏、导播设置等功能。

(三)教师双目摄像机

1.要求摄像机采用全景+特写双镜头设计，摄像机传感器要求≥1/2.7英寸 CMOS，特

写镜头像素不低于 800万。
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2.内置领先的图像识别和跟踪算法，无需任何辅助定位摄像机或跟踪主机即可实现平

滑自然的跟踪效果。

3.支持 4K超高清分辨率图像，可提供 4K图像编码输出，同时向下兼容 1080p，720p

等分辨率。

4.教师机特写镜头最大视场角不小于 21°。全景镜头最大视场角不小于 44°。

(四)学生双目摄像机

1.要求摄像机采用全景+特写双镜头设计，摄像机传感器要求≥1/2.7英寸 CMOS，特

写镜头像素不低于 800万。

2.内置领先的图像识别和跟踪算法，无需任何辅助定位摄像机或跟踪主机即可实现平

滑自然的跟踪效果。

3.支持 4K超高清分辨率图像，可提供 4K图像编码输出，同时向下兼容 1080p，720p

等分辨率。

4.学生机特写镜头最大视场角不小于 44°。全景镜头最大视场角不小于 110°。

(五)全向拾音器

1.主麦类型：全指向高保真麦克风；

2.功能指标：内置至少 7 颗高保真麦克风组成环形阵列，360度全向拾音；同时具备

AI智能降噪、混响抑制、自动增益控制、回声消除、支持本地扩声等功能。

3.拾音距离：≥8米

4.AFC反馈抑制：至少 8段根据声场调音的固定频率滤波器，8段自适应频率滤波器，

抑制频率可手动调整，传声增益提升幅度：≥15dB，带反馈抑制效果器控制开关。
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5.回声消除：回声消除尾音长度：512ms，回声消除幅度：60dB,收敛速度：100dB/S；

带 AEC能量值更新开关，AEC有 16等级可调，AEC延迟值 4-255ms。

四、配套设施

提供 80/人位教学应用配套桌椅；多媒体讲台（含教师椅）1套。

（三）安装调试、质保及售后服务要求

1、为保证 3D 虚拟仿真模拟导游平台设备产品质量，中标供应商在签订合同后，向采购人提供所投标产品均为制造商原产原装，

保证所提供货物是全新的，并完全符合本次项目规定的之类、规格和性能的要求。发现虚假响应或与中标供应商实际提供的产品不符

者，采购人将上报上级主管部门，造成的损失及后果由成交供应商自行承担。

2、对所投标产品的安装、调试和有关配置工作进行实际的测试，在此过程中产生的一切费用由供应商负责。安装调试需保证所有

设备均能正常使用，免费质保期：验收合格后 3年。售后服务水平不低于 7*24 小时售后服务，4小时内到达项目现场保证服务。免费

质保期内每学期到采购人处检修、保养。

3、产品演示及培训

为保证产品功能，中标人在签订合同后，将所投产品提供给采购人并进行逐条演示。未能演示或发现虚假响应或与中标供应商实

际提供的产品不符者，采购人将上报上级主管部门，造成的损失及后果由成交供应商自行承担。开发过程中每一次交付，试运行前、正式运行

前、交付验收前，由供应商培训人员亲临现场，根据用户要求，进行相关方面培训和指导。在系统使用过程中，也可以应用户要求，随时提供现场培训。

在整个项目期间，提供不少于 3 次现场系统培训。
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（四）综合评分表

类别 评分内容 评分标准 分值范围

技术资信分

（70 分）

满足货物指标要

求情况

根据投标人所投产品对招标文件技术参数及要求的响应情况进行综合评分：

1、★代表关键性指标项，不满足该指标项将导致投标被拒绝。

2、■代表重要指标，每满足或优于一项得 3 分，共 15 项，满分 45 分。

3、无标识项的技术参数及要求，有 5条及以上不满足要求的,将导致投标无效。

注：

1、以投标响应表和“技术参数及要求”中要求提供的证明材料作为评审依据。

2、合同签订前中标人须根据采购人要求对招标产品要求响应情况逐条测试,如发现虚

假响应的，采购人有权终止合同采购，并报相关部门依规处理。

0-45分

供货安装（调试）

方案

由评标委员会根据投标人提供的供货安装调试方案、安装施工质量保证及质量控制方

及技术培训方案进行综合评分。

1、供货、安装及技术培训计划周密、合理，调试仔细、确保设备正常使用，制定了

具体可行的保证措施的。得 5 分

2、供货安装及技术培训计划较为详实、设备运输安装各种风险考虑较为充分、调试

较为良好，能够满足采购人的实际需要的。得 3 分

3、提供的方案内容较为简单，细节有待进一步完善的。得 1 分

4、差或者未提供任何内容的不得分。

0-5 分

培训方案与培训

人员评价

1、针对投标人提供的培训目标、培训内容、培训形式、培训资料及后续支持计划等

进行综合评审。

（1）方案需提供分层次（管理员、教师、学生）的精细化培训，包含赋能教师的教

学法指导及丰富资料（视频、指导书等），并承诺建立线上社群、定期更新资源等长

期支持机制。得 4 分

（2）方案虽覆盖各类人员但内容较笼统，以设备操作为主，培训资料形式单一，缺

乏持续性的深度支持计划，仅满足基本使用需求。得 2 分

（3）未提供方案，或方案内容空洞模板化，资料缺失，且无后续技术支持安排，无

0-5 分
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法保障教学效果，不得分。

2、针对投标人提供的培训人员实力水平进行评分。

（1）培训人员有进行过金融相关的全国性的前沿师资培训授课经验，授课内容包含

与本项目相关的智能投顾相关内容。投标文件中提供相关通知文件，需包含培训人员

姓名与所授课程安排内容、培训人员简历、培训现场照片等证明文件，并加盖公章，

提供不少于 3份（原件备查）。得 1分

未提供或提供不全不得分。

售后服务与维保

方案

评标委员会根据投标人针对本项目的售后服务方案包括但不限于服务内容、售后服务

响应时间、服务方式等方面进行综合评审：

1.售后服务方案全面，内容合理，服务响应时间十分及时，服务方式切实可行的。得

5分

2.售后服务方案有所描述但较简略，服务响应时间具有及时性，服务方式具备可行性

的。得 3 分

3.售后服务方案描述有缺漏项，服务响应时间不够及时，服务方式可行性一般的。得

1 分

4.差的或未提供的不得分。

0-5 分

业绩

投标人具有实训产品供货业绩的，每个业绩得 5 分，满分 10 分。

注：1.投标文件中同时提供业绩合同及验收证明材料扫描件，如合同或验收证明材料

中无法体现合同签订时间时间、项目内容等关键评审信息的，须另附业主单位出具的

证明材料扫描件，否则不得分；2.同一业主单位（合同甲方）的多个业绩不累计计分，

仅计分一次；3.同一业绩包含上述多项产品不累计计分，仅计分一次。

0-10分

价格分

（30 分）

价格分统一采用低价优先法，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分 30 分。

其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）× 30 ％×100
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